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前言 

 

   

 

 

 

誠心的關懷－讓主真摯的愛得以展現。過去一年，本會事工仍以確立「院牧服務，

為本會核心」事工，並因應時代環境之轉變和受助者之需求，繼續把服務延伸至社區。

為此我們的服務目標仍以「院內院外，關愛無處不在」作為機構服務宗旨，透過院牧和

社工的結合，用愛心和行為展現責任感、忠訓、恩典和專業精神，讓受助者知道我們是

多麼的愛和關心他們。同時，我們更樂意向受助廣傳福音，讓他們蒙受主恩，得享豐盛

生命。 

 

本人十分榮幸和高興，一直以來擔任本會主席、與眾董事、同工及義工一起，共同

推動及擴展牧群關愛會的服務事工。在此我再向他們表示衷心的感謝。更感謝上帝在過

去一年的帶領，保守本會事工發展，讓我們共同見證祂的愛常與我們同在，並為時代的

轉變和需要作出回應。 

 

最後，我們亦非常感謝一直以來在金錢上的支持友好、合作的教會伙伴、地區的社

會福利機構和熱心人士，願上帝的恩典與他們同在。 

 

 

 

 

            

 

           湯頌年  

                             2018 年 3 月 16 日 
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二零一七年事工簡報 

 

2017年可說是行政事務重整的一年，為的是要作好準備迎接日後事工的開展。當然

明白到行政之處理非為本會事工重要的一環，然而若要服務事工能順利推展，較為理想

及完備的行政管理是需要的。 

 

首先從同工的文件檔案開始；過往的已原用了多年的檔案記錄形式，需重新整理更

能表達本會牧養事工的重點，使教會及外界人士更能明白了解；因此經過約半年時間已

初步完成，期待於 2018 年 1月起使用。與此同時，同工每月書寫的事工報告亦相應需作

出調整並配合。整個處理過程是困難的，若然能達致如期理想仍是可以接受的。 

 

其次就是進行同工手冊的修訂，在過程進行中，同工也被邀請參與討論，使各項規

條與章則更能貼近現況，有利牧養事工的推行。設立資深院牧及義務院牧對同工們是一

種支持與鼓勵。會議常規的頒令能使會議進行更有效及順利完成各項事情的討論。此外，

同工的周年評檢也以新的形式進行，頗為理想。 

 

雖然 2017年本會稍為偏重於行政管理工作上，但是牧養事工仍為核心服務，從没有

忽視工作的重要性。院內床邊關顧服務及院外離院支援服務，仍在同工努力下及神的保

守帶領，獲得病人、家屬及醫護人員的讚許。然而，服務事工的推動不能單靠知識，手

法與熱心，董事、同工及義工能一起仰望神賜與力量，智慧與謙卑的心懷才是正確的方

向；因此，本年以靜思默觀禱告的形式進行聯合義工祈禱會，使我們一眾能回到神跟前，

靜思己過，重覓主愛，重獲主恩，在牧養事工上能力上加力。參與者在三次的義工聯合

祈禱會上都能享受此屬靈的操練而重新得力。對莊淑娟董事的帶領，深表致謝。 

此外，本年度亦籌辦了兩項的義工大活動，包括 〝義工日〞及〝同心同行步行籌款〞，

藉此機會不但能再次凝聚義工、同工、董事、教會及合作伙伴一起相聚，並且也讓我們

分享服侍中的見證、彼此激勵，頌述神一直的帶領與保守。 

 

在此除了向主獻上無限感謝外，更再次向支持本會事工的各教會、牧長、主內兄姊、

義工及同工等深表致意，若非與你們一起的同心同行，事工實難以推展。再者，謹向影

音使團透過〝幸福傳聲筒基金會〞，送予本會一百套幸福傳聲筒，免費轉贈院內院外病患

者，將從神而來的愛與祝福傳送出去。更多謝陳慧忠醫生送贈他的著作「病榻上的盛宴」，

分派給院內病患者、家屬及醫護人員。願一切的榮耀都歸與父上帝。 
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甲. 醫院概況及同工人力 

醫院概況 

根據醫管局二零一六至二零一七年年報，本會所服務之八所醫院之病床、病

人入住率及病人平均住院時間如下： 

醫院(二零一七) 床數 

病床 

住用率 

平均 

入住人數 

平均 

住院日數 

瑪麗醫院 1706 81% 1382 4.5  

葛量洪醫院 388 70.3% 273 11.2  

黃竹坑醫院 160 92.4% 148 351.2  

東華東院 265 87.1% 231 14.7  

馮堯敬醫院 272 68.2% 186 20.9  

根德公爵夫人兒童醫院 133 62.8% 84 9  

麥理浩復康院 110 56.5% 62 23.4  

東華醫院 532 83.7% 445 11.5 

 

八院總病床數目 ：3566 張 

病人平均入住率 ：78.83% 

平均住院人數 ：2811 人 

病人平均最長住院日數 ：351.2 日﹙黃竹坑醫院﹚ 

病人平均最短住院日數 ：4.5 日﹙瑪麗醫院﹚ 

院牧人力與病床比例 ：約 1 比 475 

院牧人力與平均住院人數比例 ：約 1 比 375 

 

 同工人力 

至二零一七年底，駐院服務有同工八人，計算全年人事調整情況，實際全年

駐院服務平均人力為 7.5 人。 
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乙. 院牧事工重點 

一、 瑪麗醫院 - 梁婉珊院牧、黃偉光院牧、楊麗好院牧 

 

1. 醫院的特色 

瑪麗醫院為一所地區急症全科醫院，共有病床約 1,400 張，提供全面醫護

服務，包括 24小時急症室服務，並設有不同的專科和分科、以及復康服務。

是多項先進及高科技醫療服務的第 3 層和第 4層轉介中心，服務範圍遍及

全港，例如：器官移植、初生嬰兒深切治療服務、兒童外科手術、輔助生

育、口腔頷面外科和牙科手術、燒傷治療、矯形手術和腦外科手術等；更

是香港指定的肝臟移植中心。亦是香港大學李嘉誠醫學院的教學醫院，為

本地及海外醫學生和深造畢業生提供教學／培訓設施，醫院亦為英國皇家

醫學院認可的培訓中心。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

牧養事工重點為招聚員工信徒，與醫生合作發展癌關工作。與醫院不同群

體包括瑪麗醫院基督徒團契及香港基督徒醫生網絡分享異象，建立每月 1

次醫院崇拜、協助關懷長期住院初信病人和家屬、祈禱服侍及節期探訪。

另與腫瘤科醫生成立恩典同行及血科小組 5週年，平均出席人數 25-30人；

並與香港基督徒醫生網絡在癌症小組合辦 1次聖誔佈道會，有 5位病友決

志信主。 

   

3. 病患者或家屬的需要 

病患者全年探訪需要為 1,529 心靈關懷、43哀傷輔導、162 舒緩治療、682

癌症服務、13兒童康復服務、116 長者服務及 35 門診及日間化療。電話及

約見家屬 1,075 人次及 699個家庭，需要為情緒支援、堅固信仰及祈禱。

緊急轉介共 81 次，需要為向病危、彌溜或離世病人澄清信仰、傳福音、決

志、安排洗禮、祈禱或道別儀式；臨終關懷或哀傷輔導家屬；協助醫護情

緒支援或信仰堅固病情轉差、手術前或出院前病人。嬰兒借別禮及情緒支

援父母。查詢基督教殯葬事宜。癌關小組關懷癌症及血科病人及家屬，共

接觸 343 病人及 84 家屬。寧養中心探訪關懷舒緩治療病人共 66病人及 49

家屬。 

 

4. 員工牧養事工 

全年透過聚會、約見及電話關懷接觸共 739員工。基督徒團契牧養(信息分

享、查經及祈禱)及員工聚會(信仰啟發課程)牧養共 401 員工，藉此堅固信

仰及祈禱守望。醫院崇拜牧養共 97 員工(12月開始每月設有聖餐)；與基

督徒團契及香港基督徒醫生網絡合辦 1次員工福音聚會及 1次員工聖誔音

樂聚會，接觸共 70員工，藉此建立醫院關愛文化，與團契建立事奉伙伴關

係，鼓勵在醫療職場宣教，提供傳福音機會。 
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5. 義工的參與情況 

院牧義工(週二晚及週三下午)全年探訪共 91次，共義工 443 人次探訪了病

人 1,263 人次。教會義工(每月第二週六上午及下午、每月第三週六下午)

全年探訪共 25 次，共義工 134 人次探訪了病人 343 人次。全年舉行 4次全

院節期探訪(新春、復活節、中秋節及聖誔節)，合共義工 233人探訪了約

2,330病人。 

 

6. 與教會的聯系 

教會義工共 5間教會，包括敬拜會第六區(現已改名為港島敬拜會)、宣道

會海怡堂、中華便以利會香港仔堂、中華傳道會祐寧堂及香港仔浸信會，

主要聯絡義工聯絡人每月提交義工名單、辦理防感染證書及義工證。另有

伙伴教會為宣道會北角堂、禮賢會香港堂、西環平安福音堂及宣道會華基

堂，主要聯絡邀請參與每年 4 次節期探訪及宣傳機構義工活動。 

 

 

二、 葛量洪醫院–黃健華院牧 

 

1. 醫院的特色  

a) 自從醫院行政總監-彭飛舟醫生上任後，他帶動醫院有不同轉變，例如：

優化醫院整體的環境、加建盲人扶助設施，與及清晰指示路標等等。他

亦與不同的團體一同舉行座談會，為求這些轉變能配合受眾的需要。 

b) 2017年乃醫院六十周年，醫院舉行不同的慶典，其中一個是邀請醫院管

理局陳肇始教授出席醫院的植樹儀式，並提昌綠化活動。 

c) 醫院為加強義工團體的服務質素，便設有服務評估表，可在大型的復活

節、中秋節和聖誕節等等的聚會進行評估。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

a) 以病人為中心的牧養 

 在過去一年，院牧部接收到的轉介有 322 個，緊急傳呼有 15 個，因而黃

 健華院牧處理這些緊急和轉介的病人後，才跟進有需要的病人。 

b) 以紓緩醫學科的病人為重 

 黃健華院牧基本上是每日巡房一次或跟進病人。過去一年，在舒緩服務

 共牧養 413 人次，而哀傷輔導有 11 位人次。 
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c) 院牧義工的牧養 

i. 舉行兩次義工飯局，共 23位義工出席，當中彼此分享在醫院服務的

感受，彼此激勵。 

ii. 牧群關愛會於 4/3舉行”義工日”，當日有 13位院牧義工和 2位辦

公室助理的義工出席。其中有 5位是獲得十年或以上長期服務獎，亦

有些的義工是很久沒有參予探訪，但在聚會中得著鼓勵。 

iii. 26/5有 5 位院牧義工參加了由瑪麗醫院-病人資源中心舉辦的”伴你

同行”生命教育義工訓練(二)，他們都有得著，對生命教育也多點重

視。 

 

3. 病患者或家屬的需要 

a) 日間中心的活動 

 是醫院的李嘉誠寧養中心舉辦不同活動給院內和院外的病人參與，這

 些病人大部份是需要往醫院覆診；而醫院便為他們設計了身、心、

 社、靈的活動。院牧部與寧養中心部門合作，服侍這群體的需要。過

 去一年，有 45 位人次的義工為病人舉行不同的活動，共有 90位人次

 的病人和 23位人次的家屬參加。 

b) 福音聚會 

 每月的福音聚會是由院牧義工策劃的，他們知道惟有福音能給予病人

 盼望和支持；也有些病人很想醫院有聚會，故此聚會正好回應他們的

 需要。在過去一年，共有 111 位人次的義工出席，76位人次的病人參

 加，和有 15位人次的家屬出席，當中有不少病人決志。 

c) 住院病人和家屬的心靈需要 

 過去一年共探望病人共有 907 位人次，有 33位病人決志，7位病人洗

 禮，1位慕道，3位病人轉介出教會和 2 位病人轉出機構，接觸家屬人

 次有 508 位，接觸家庭單位有 209個，安息禮拜 4 次，電話關懷共有

 2次；這些正顯示病人和家屬的牧養需求。 

 

4. 員工牧養事工 

a) 過去一年，黃健華院牧隔周會在 GH Fellowship 的群組和 GH-員工聚會

的群組發放經文和圖片，藉此媒體牧養員工。 

b) 過去員工活動分別有員工午間聚會(由醫護作統籌)和員工聚會(由院

牧部作統籌)，共有 89位醫護人次出席。 

c) 有時郭志英護長向員工分享”心靈素養”，讓員工對此有多點認知和

顧及心靈的需要。 

d) 黃健華院牧作個別員工的牧養，共有 16 位人次 
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5. 義工的參與情況 

a) 院牧義工是院牧部很大的資源，他們熱心、投入和心志堅定，大部份

義工已在醫院服侍多年。過去一年，他們共有 241 位人次出席探訪，

共探訪 560位病人人次，1位家屬。 

b) 10月至 12月有伯特利神學院的 8位學員到加入本會的探訪義工。 

 

6. 與教會的聯系 

a) 教會探訪 

 過去一年，有置富浸信教會參予醫院的探訪；教友共出席 55 位人次，

 共探訪 147位病人人次和 3位家屬，她們定期的服侍，使病人得益。 

b) 節期活動 

 過去一年，有香港(西區)潮語浸信教會、香港循道衛理聯合教會香港

 堂、香港宣教會恩言堂和宣道會海怡堂舉辦不同的節期派禮物和病人

 聚會；教會義工共有 115位人次參與，接觸病人共 67位人次，家屬共

 有 17位人次。而派發節期禮物共有 1454份。 

c) 1/1 黃健華院牧出席香港宣教會恩言堂的義工隊啟動禮和晚宴。 

 

 

三、 黃竹坑醫院 - 張麗娟院牧 

1. 醫院的特色 

黃竹坑醫院（Wong Chuk Hang Hospital）是香港黃竹坑的一所提供延續護

理服務的醫院，也是黃竹坑老人服務綜合大樓的其中一部分，由香港醫院管

理局管理，隸屬港島東醫院聯網。 

黃竹坑醫院主力為年老的病人提供護理調養及復康服務 (中風及腦退化) ，

入住黃竹坑醫院的病人均須由醫生或其他機構轉介，是為長者提供綜合的醫

護服務。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

院牧在黃竹坑醫院作部份同工，每月平均 9 至 11 天的工作日，事工要負責

黃竹坑醫院的病人關顧，主要是探訪慰問、情緒支持、心靈關顧及基督教禮

儀。另與每月給東華三院余振強謢老院姑娘、保良局的註冊社工安排及跟進

義工每月的探訪作記錄。 

教會事工的合作，其中需要安排教會義工每月第三周六及周日作床邊關懷 

(百德浸信會) 及 福音聚會 (香港仔浸信會)，並且也與醫院陳姑娘時常跟

進義工核心課程證書期限及記錄，因為過往三年轉為二年，所以每月都要與

教會義工跟進及聯絡探訪時間，及安排義工報名上堂確保沒有過期及合資格

進入醫院作探訪工作。 

https://zh.wikipedia.org/wiki/香港
https://zh.wikipedia.org/wiki/黃竹坑
https://zh.wikipedia.org/wiki/醫院管理局
https://zh.wikipedia.org/wiki/醫院管理局
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3. 病人或家屬的需要 

黃竹坑醫院的病友大部份都是長期病患者 (中風及腦退化)，長時間都在醫院

內，其中有部份完全沒有家人探望，經姑娘所給的名單，院牧會有定期的關

心問候，或祈禱作支持，另外有部份家屬不定時探望，故在探訪時會約見及

關顧病人的家屬，從他們分享時明白家屬及病人的情況、需要，讓院牧可達

至全人身心社靈的關顧牧養。 

4. 員工牧養事工 

院牧每月在第二周四定期與員工有聚會，主要是在午飯時間彼此關心問候，

但因有部份基督徒員工因輪更不能定時出席聚會，院牧會另作約見作關顧建

立員工靈命，一同禱告互勉。 

5. 義工的參與情況 

院牧安排教會義工每月第三周六 (黃竹坑醫院及保良黃竹坑安養院) 作床

邊關懷 ( (百德浸信會)，每次出席人數都有 15-20 人，院牧會編寫可探訪

名單給他們作關顧慰問，請他們探訪後寫下病人之情況給院牧跟進，若有病

人願意相信耶穌，院牧會作確認跟進，另義工結束探訪後，他們會分享為病

友禱告表示有很多反思及祝福。 

每月第三周日有福音聚會 (香港仔浸信會)，每次出席人數有20-30人不等，

義工們主要是唱福音粵曲，聖經講道作關顧牧養，院友大部份都是可坐輪椅

及行動方便，(黃竹坑醫院及鄰舍余振強護老院)，聚會期間，院牧另安排帶

領 3-5名義工去探望黃院不能出席聚會的信主病友，他們探望時主要為他們

讀經，唱詩及祈禱作關顧安慰，令病人的心靈內可得满足。聚會結束，義工

們同樣分享為病友禱告表示有很多反思及祝福。 

同時二間教會義工們在不同的節期預備禮物給病人及病室員工，聖誕節報佳

音希望為病者和員工帶來鼓勵、祝福及喜樂。另醫院每年都舉辦義工嘉許禮，

百德浸信會及香港仔浸信會都有不少義工獲年資服務獎，他們被邀請出席時

表現高興及興奮。 

每年黃院都有宣道會華基堂參與一次性醫院佈道會，出席義工人數都有 20

多人，他們有古典音樂形式及講道，院友每次都樂在其中，義工們分享時都

為院友們感恩及祝福﹗ 

6. 與教會的聯系 

院牧每月在探訪活動前一周，聯絡教會幹事傳真義工名單給院方，通知聚會

義工人數、並預備名牌及義工制服數量物資。另每年 9月底都與二間教會傳

道商討下一年探訪日期，可避免與其他慈善團體有撞期探訪的時候﹗ 
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 四、東華東院 - 朱美玉院牧 

東華東院於1929年成立，是一所復康醫院，有骨科、中風科、胸肺科、心臟

科、老人內科、專職醫療服務及專科門診等部，大樓隣近為眼科中心，有門

診及病房服務。病者在醫院辦公時間內可以去職業及物理治療部進行運動，

因此可在這裡舉辦對病人身心靈復康有幫助的服務，過去都有不同的團體樂

意舉辦活動。 

 

院牧事奉如常穩定進行;有固定院牧在院內關懷病患者，醫院轉介個案相對地

同時也增多了，如有特別個案（多數無宗教）及善終服務關顧（按需要）通

常都會轉介給本院牧部，例如：病友情緒不穩定、容易哭、有想死意念、自

殺傾向、家屬對照顧病人壓力過大及有情緒………等等；有關心靈關顧都會

轉介給本部。本院牧部一般運作每個月第一、三、五個星期六上下午有院牧/

教會義工探訪；五個節期活動派全院禮物、床關、聖誕報佳音、病人福音聚

會及員工聚會等。 

 

院牧室於2016年8月13日(六)搬遷到東華東院正院三樓職業治療部對面，造就

了院牧室開方性高了,也方便了家屬、病者、員工………等接觸院牧服務，有

員工會到院牧室午膳、交流、閒談………等等，員工牧養關懷上相對增加了，

透過溝通使員工可以放鬆緊張情緒，亦撒下福音種子;也有病人家屬主動去院

牧室交流及轉介，也成為接觸家屬轉成站，如有須要可作關顧、輔導、牧養

等關懷服務。 

 

2016年2月開展了讚美操後，至今仍大受院友歡迎，2017年起每個月己固定雙

週六下午3-4時，分成兩小隊分別去四間骨科病房，舉行每次半小時之讚美操

健體運動，每次完了之後院友之面容都露出了很喜悅的心情，加上運動後都

使全身筋骨得舒展，及促進人的心靈健康。 

   3月17日(五)是港島東醫院聯網-義工嘉許頒獎禮及

聚餐2017，本院牧部合共有19位義  

工獲醫院關懷服務獎（全年內有病人關顧服務6次或24小時以上），而讚美操

義工佔8位，  

院牧義工佔7位，教會義工佔4位（同時是院牧及教會義工佔2位）。另外，本

會也得團體服務獎。 

 

3月24日邀請了林俊牧師為一位吳婆婆在病房床邊洗禮，因兒子擔心她未知何

時突然身故已未洗禮，覺得是一種遺憾，故一問之下婆婆很堅定願立時決志

及願洗禮，在決志四日後邀請林牧師到東東在院牧室為她進行洗禮。在洗禮

過程中，兒子有感動喜悅而流淚；婆婆也欣然地受安慰而愉快。 
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2017年完成了新年派揮春、母親節、復活節、中秋節及聖誕報佳音及派禮

物五個節期服務。另外也舉行了 5次義剪，合共為 67位病友在病房裡進行

理髮服務。 

       

同時出席了 6月 23 日(五)下午在基督教九龍城潮人生命堂舉行院牧日，主

題是院牧的靈性及精神健康，由余德淳博士主講，合共有 115 人參與。同

時晚上七時於九龍灣皇潮匯有院牧聯會周年會員大會，並於 8 時本人也出

席了聯合感恩聚餐。 

  

按著不同服務及探訪都會不定時與院方有良好溝通。本院病人資源中心為醫

院註冊義工，於9月2日(六)全日免費舉行「義工溝通技巧工作坊」，課程目的

是提升義工與病人及其家屬/照顧者的溝通技巧；內容兩大重點分別是有效溝

通及衝突處理。本院有8位本院牧部義工報名參與。 

 

在病人資源中心門外社區服務告示版上，仍可張貼不同團體服務海報，每次

本會有不同活動及講座等服務都張貼在告示版上，以供院內醫護人員、病人

及家屬等閱覽，也有牧群關愛會簡介、關心及中信可擺放在病人資源中心門

外透明小冊盒子，歡迎任合人士索取。 

 

 

五、馮堯敬醫院 - 黃惠珍院牧 

 

1. 醫院的特色 

老人專科：骨科、內科及紓緩治療科。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

院牧跟進由教會、員工、家屬、院牧及其他相關人士的轉介探訪。院牧恆常探 

訪關懷有需要的住院病人及按需要關懷支援病人的家屬。此外，院牧亦會恆常 

探訪關懷紓緩治療的病人及病人的家屬。 

 

3. 病患者或家屬的需要 

骨科病人多因跌倒或意外導致骨折入院。加上年老體弱，情緒及心靈多是憂 

慮、灰心及無奈。他們多需要耐心陪伴、關懷、支持及鼓勵面對病患。 

紓緩治療病人，多是晚期病患。他們對病況多感到震驚、無助甚或是憤怒。他  

們除了需要耐心陪伴、關懷外，部份病人更需要院牧協助他們面對死亡的恐 

懼、生離死別的哀傷、疏理人際關係中未理順的糾結和對人生的遺憾等。 
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部份病人的家屬則需要院牧協肋如何面對病人離世的哀傷、疏理人際關係中未

 理順的糾結和如何處理離世者的殯葬禮儀的安排。院牧亦曾應邀出席主持病人

 的安息禮。 

 

4. 員工牧養事工 

每月舉行一次員工團契聚會，讓基督徒員工可以在繁忙的工作中，可以得著屬    

靈的餵養及肢體間的彼此支持守望，在職場提供更優質的服侍。此外，院牧亦 

會按需要為個別員工提供個人約見、牧養關懷與禱告守望。 

 

5. 義工的參與情況 

A.院牧義工 - 有三位，每周定期探訪關懷住院病人。其中一位乃本年度加入 

             的新義工，五在適應中。 

B.教會義工 - 應邀定期參與院內節期派禮物及探訪關懷服侍。他們大多踴躍 

       及積極回應，感謝主！ 

 

6. 與教會的聯系 

保持聯絡合作關係。教會按需要轉介住院教友或教友家屬給院牧探訪關懷牧 

養。教會亦積極應邀參與院內的病人節期派禮物或探訪服侍。此外，院牧亦會 

按需要將慕道和決志的出院病人轉介教會跟進牧養。 

 

 

 六、根德公爵夫人兒童醫院 - 黃惠珍院牧 

 

1. 醫院的特色 

兒童骨科、弱能科及成人骨科、脊椎科半急症醫院。兒童骨科病人多需要在不 

同時間造不同手術，以鞏固病程及配合成長發展的需要。兒童弱能病人由於多 

需要呼吸機的維生輔助，他們需要長期住院照顧。成人脊椎科病人手術後多需 

要住一段較長時間，接受運動復康和治療照顧。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

院牧跟進由教會、員工、家屬、院牧及其他相關人士的轉介探訪。此外，院牧 

透過定期探訪，關懷有需要的病人，疏理支援他們因病患帶來的衝擊及挑戰。 

院牧亦邀請教會合作，舉辦節期性病人聚會，透過詩歌、遊戲、手工製作、分 

享交流等，讓院友享受一個愉快的晚上。 

 

3. 病患者或家屬的需要 

面對子女從年幼開始的病患，多感到疲於奔命及無奈地接受。他們需要持續的 

支持和需要。 
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4. 員工牧養事工 

每月舉行一次員工團契聚會，讓基督徒員工可以在繁忙的工作中，可以得著屬    

靈的餵養及肢體間的彼此支持守望，在職場提供更優質的服侍。此外，院牧亦 

會按需要為個別員工提供個人約見、牧養關懷。 

 

5. 義工的參與情況 

A.院牧義工 - 有幾位，每周定期探訪關懷住院病人。本年中義工因應自身不 

             同人生階段或工作轉變而需暫時離開服侍崗位，例如：懷孕、 

       搬家、轉變工作地點及身份角色等。 

B.教會義工 - 應邀定期參與院內節期派禮物及探訪關懷服侍。他們大多踴躍 

       及積極回應，感謝主！ 

 

6. 與教會的聯系 

與教會的聯系 

保持聯絡合作關係。教會按需要轉介住院教友或教友家屬給院牧探訪關懷牧 

養。教會亦積極應邀參與院內的病人節期派禮物或探訪服侍。此外，院牧亦會 

按需要將慕道和決志的出院病人轉介教會跟進牧養。 

 

 

七、麥理浩復康院 - 黃惠珍院牧 

 

1. 醫院的特色 

骨科及腦神經科復康專科醫院。病人日間有密集的復康運動及各種治療。 

病人因骨折、中風、腦腫瘤及腦神經科病患而按需要住院接受不同種類的 

治療及復康運動。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

病患及各種治療令他們身心靈俱感疲乏，部份患者甚至對人生和前景感到迷 

  惘、灰心，甚至絕望。 

 院牧跟進由教會、員工、家屬、院牧及其他相關人士的轉介探訪。此外，院牧 

 透過定期探訪，關懷有需要的病人，疏理支援他們因病患帶來的衝擊及挑戰。 

 院牧亦透過與基督徒員工團契合作，逢周一及五中午為有需要的病人及家屬提 

  供午間查經聚會，為他們的靈性需要和人生意義提供牧養和支持。此外，院牧 

 亦邀請教會合作，舉辦節期性病人聚會，透過詩歌、互動遊戲、手工製作、分 

 享交流等，讓院友享受一個愉快的周末。 

 

3. 病患者或家屬的需要 

對於突如其來的病患和預後的情況，多感到震驚、灰心及沮喪。病患者及家人   

需要耐心的陪伴、真誠用心的關懷才能勇敢地打開心屝，接受關懷及協助。 
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4. 員工牧養事工 

每月舉行一次員工團契聚會，讓基督徒員工可以在繁忙的工作中，可以得著屬    

靈的餵養及肢體間的彼此支持守望，在職場提供更優質的服侍。此外，院牧亦 

會按需要為個別員工提供個人約見、牧養關懷。 

 

5. 義工的參與情況 

A. 院牧義工 - 有三位，每周定期探訪關懷住院病人。 

B. 教會義工 - 應邀定期參與院內節期派禮物及探訪關懷服侍。他們大多踴躍 

及積極回應，感謝主！ 

C. 港大醫學生 - 正就讀不同年級醫學生。本年度有 7位參與，整體上都能夠 

 恆常參與探訪。他們均反映在學期間的探訪服侍有助他們日 

 後與病人及家屬的接觸和了解病人的治療需要。 

 

6. 與教會的聯系 

保持聯絡合作關係。教會按需要轉介住院教友或教友家屬給院牧探訪關懷牧 

養。教會亦積極應邀參與院內的病人節期派禮物、探訪服侍或病人聚會。此外，

院牧亦會按需要將慕道和決志的出院病人轉介教會跟進牧養。 

 

 

 

八、東華醫院 - 倪鷺群院牧 

 

1. 醫院的特色 

東華醫院特色，乃港島西聯網第二大醫院，病人主要來自瑪麗醫院，是一間半

急症全科醫院，沒有急症室服務。主要是復康、手術前後、紓緩治療及長期病

患之住院病人。類別中風、肝膽胰科、心臟、腎科、腦科、外科、內科。醫院

提供資料現統計約 633張病床。 

 

2. 牧養事工重點及特色 

院牧最重要在東華提供牧養關懷病者身心靈需要，2017年已探訪 1369 人次，接

獲總轉介 301人次，包括醫護人員的轉介（182人次），其中緊急傳呼（14位辦

公時間，1位非辦公時間）；接獲教會（35人次），家屬（45 人次）及 

朋友（11人次）及本會院牧（28人次）轉介。跟進醫護人員轉介，每天主動關

顧病人及其家屬，提供適切地提供心靈的關顧，紓緩病者內心的恐懼與不安，

按病者接納程度，介紹福音。院牧重點先關顧癌症病人，在他們生命短暫裡，

把握時間認識福音，疏導他們生命中有遺憾或交託的事，第二東華有中風、心

臟、腦科、腎科、乳癌等病者，第三是長期病患者，有三間長期病患者的病房，

主力關懷病者及其家人長時間照顧疲乏。第四是日間老人康復中心， 
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主要中風者，進行康復治療，他們面對自理的能力、情緒、家庭及住老人院問

題，心靈困擾，探訪舒解情緒壓力，建立信心，透過祈禱讓他們平安，如有特

別需要個案，轉介機構社區繼續跟進。加上由 2015年開始大覺佛教用義工身份

每週一次探訪，此事屬靈爭戰，促使院牧更加關心異教人士。 

第五接受緊急傳呼，每月平均約有 1-3個個案，大多數離世個案，家人情緒激

動等，只有一次非辦公時間。 

由 2016 年 4月份開始每週三出席紓緩治療小組會議，每次由兩位外科部顧問醫

生帶領，經理，主任及護士，醫務社工，藥劑師，臨床心理學家，物理及職業

治療，中醫師，天主教牧靈部及院牧一同召開會議，討論每一個個案需要，平

均每次都有 4-11個案，從病者身體、行路、家庭、經濟及心靈，全人關顧身心

社靈及其家人需要。 

 
3. 病患者或家屬的需要 

透過舉辨節期派禮物床關的行動，病人福音聚會讓病人及家人能得支持關愛；

聖禮方面，聯絡教會協助有 7 位病人接受床邊洗禮。喪禮方面，離世病人如沒

有返教會者，院牧主禮一位安息禮拜及火葬禮，有 4位協助教會一部份禮儀，

有 5位出席喪禮關心離世者家人。 

家屬關顧有單位 173 家庭（包括約見 284 人次，電話慰問 24 人次）。 

 

4. 員工牧養事工 

東華基督徒員工比較隱藏，每星期三中午員工團契，平均 1-4 人參與，透過分

享抒發員工壓力，查經及祈禱，讓她們屬靈生命建立，院牧關顧員工策略，從

個人關心，病房及醫院範圍內關心支持鼓勵工作，透過 WhatsApp 關心。這年緊

密關顧有幾位員工因家庭成員病患或離世，工傷或退休，生命階級轉變很難面

對，與他們一起經過。全年關心員工共 170人次，每年一次員工福音聚會，讓

基督教福音種子傳播，10月 19日兩場員工福音聚會，主題「生活很輕 D鬆 D」，

邀請東區尤德夫人那打素醫院梁子健院牧，內容有詩歌，信息，聚餐，員工反

應投入踴躍，兩場共 30人出席。 

 

5. 義工的參與情況 

義工招募上，2017年基礎義工訓練班有 9 位正修學員，29位旁聽。其中一位院

決定退出，另一位學員因出席課堂次數不足而未能結業。現 7 位於 2018年 5月

26日義工日內舉行結業。院牧主講「聆聽病患心」課堂。 

院牧義工探訪每週兩時段，星期三晚上有 3位，星期六早上有 9位。教會義工

每月三次定期探訪，第三週二中華基督教合一堂香港堂全年共10次5-8位義工，

第三週六西灣河平安福音堂全年共 6 次 5 位義工，第四週六禮賢會香港堂全年

共 10次 1-4位義工。院牧及教會義工全年探訪 1199人次。 

 
2月 11日東華醫院舉行義工嘉許禮，當日東華有 6 位義工出席。 
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3月 4日機構舉辨義工嘉許禮，當日有 7 位義工參與，場面熱鬧。總人數出席共
81人，義工有 57人，家屬或朋友有 7人，嘉賓、董事及同工有 17人。 
當日派發十年以上感謝卡。 
 
5月 26日瑪麗醫院病人資源中心舉辦「伴你同行」生命教育義工訓練課程，當
日有 3位教會義工參與。 
醫管局每年舉辦義工訓練課程，於 9 月 2 日在律敦治醫院舉行，主題：溝通技
巧訓練講座，東華有 3個義工出席。10月 9日在醫管局舉行義工培訓課程，「正
向心理工作坊—活學活用. 發放正能量」，有 3位院牧義工出席。 
香港醫院院牧事工聯會舉辦醫院院牧探訪義工聯合教育日營，於 8月 19日（六）

在香港浸信會神學院舉行，東華有 3 位院牧義工出席。 

機構於8月23日晚上舉辦心理健康講座—縈繞不休，邀請蕭麗霞心理學家主講，

在風球除下仍掛上 1 號風球情況下進行，當晚東華義工共 13 人出席。 

聯合義工祈禱會 12 月 28日當晚東華有 2位義工出席。 
 

6. 與教會的聯繫 

院牧與教會有緊密聯繫，透過節期活動及病人福音聚會，讓教會義工能投入醫

院探訪重要。2017年共有間教會協助節期活動舉行了 6次（新春、復活節、父

母親節、中秋節及聖誕節），8 間教會（宣道會華貴堂、上環恩典堂、香港浸信

教會、崇真會救恩堂、禮賢會香港堂、西灣河平安福音堂、香港（西區）潮語

浸信會、中華基督教合一堂香港堂）協助全年派發了 1109 份禮物，揮春 262張，

平均每次約 290 份禮物。病人福音聚會由教會主領舉行了 2次，平均病人出席 4

人，家屬 2人，員工 2人。其中崇真會救恩堂及香港（西區）潮語浸信會都是

第一次參與東華服事，使病人得蒙恩惠。神帶領有一間新參與教會禮賢會灣仔

堂承諾明年負責活動。教會義工參與活動共 173人次。 

中西區教牧同工團契，每月第四週五下午進行可認識教會的需要，與他們有美

好的交流祈禱。只能參與 4月份在宣道會西環堂聚會。 

 

總結，院牧感恩神帶領在東華的服事。機構細緻安排院牧同工們有培訓機會，

四次往院牧事工聯會作個案交流，深感機構厚愛，從而提升學習及改善臨床關

顧工作。醫護人員及其他部門認同，已建立信任友誼，他們遇見困難時，主動

找院牧抒發內心感受；在 PRC聶姑娘每年 11月面談中帶出正面回應，坦然與溝

通，但醫院行政仍然堅持難改變，用順服地心執行。院牧每天盡力服事每一個

對象，讓他們在哀傷困境中得釋放，紓緩他們情緒及爭扎。 
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丙.社區關懷事工 

自 2013 年開始至今將駐院延伸至院外服務社區，這三年的經驗把「院內院外，

關愛無處不在」落實的推行，使到不單讓病友在院內得到院牧的關懷，離院後

的病友及家屬也獲得社區同工及義工的支援，更能體驗到在全人關懷中彼此配

搭。要能搭建好一個為病友及家屬的支援平台，除了院牧同工轉介個案到社區

服務部跟進及關顧外，組織病人互助小組/ 興趣班活動、連繫教會合辦活動、

善用社區資源支援病人及家屬的需要是十分重要的，亦是繼往開來重點的服務

延伸。 

 

一、 社區服務中心 

1. 病友小組活動 

「耆樂無窮兩小時」專為病友及家屬提供一個社交及資訊交流平台，由於本

年度社區服務部人手短缺，所以由去年逢星期三下午舉行改為每月一次的聚

會；內容包括：生活及時事論壇、香港歷史逐個睇、「永生傳說」展覽參觀、

中秋節冰皮月餅製作、生日會、個人見證分享等，透過不同的生活題材及活

動，讓參加者盡情分享生活經歷、建立健康的社交圈、互相支持。每次平均

穩定出席人數 6 人 。   

2. 中心節期活動 

一月十八日與巴拿巴之家合辦舉行「賀年食品制作」活動，當日有 9 位長者

會員及 3 位義工一同參與制作，並將賀年食品送予區內露宿者，以表對弱勢

群體的關懷。 

 

九月廿三日與基督教宣道會華基堂合作進行一年一度堂慶探訪日，當日本會提供

10個被訪的家庭，藉著主內弟兄姊妹的關懷探訪，讓病友及家人皆感到被愛及溫

暖的感覺。 

 

九月三十日與禮賢會香港堂迦南團契合作，於本會服務中心舉行中秋節期活

動，內容包括詩歌、破冰遊戲、訊息分享和茶點，彼此都十分享受是次的活

動及交流。有 6 位會員出席，禮賢會有８位義工參與 。 
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3. 健康推廣 

本會於八月廿三日於循道衛理聯合教會香港堂，舉行〝縈繞不休〞心理

健康講座，邀請心理學家蕭麗霞女士主講。是次講座在 10 號風暴後 (懸

掛 3號烈風的訊號下) 進行，但晚上仍能有 64位參加者出席，順行地

完成是次的講座實在感恩不住 !  

藉著講者介紹性情發展的概念、實際個案分享、技巧的教導及運用，讓

參加者增加對個人成長經歷和性情發展的認識。 

 

 

二、 離院病人關顧事工 

1. 愛心網絡護社區 

本會二零一七年繼續參與「愛心網絡護社區」，服侍院外經常進出醫院之病

人，透過同工、義工以家訪及電話跟進病人及其家人的身、心、社、靈的需

要，給予關懷、鼓勵及照顧。全年共接 66個新病人轉介，累積共計 844個

個案，而仍在積極跟進的則有 34個個案。另外，同工及義工共進行 260次

電話跟進及 27 次家訪。 

 

由於此計劃已推行八年，部份參加的資深義工都隨著年紀增長體力開始下降、

或開始照顧兒孫，以致平日協助探訪的義工人數都減少了，現時平衡參與人

數約 9人。所以來年要繼續積極宣傳義工招募。 

 

此外，此計劃於今年推出優化計劃 “靈性八鍛錦”訓練課程 ；透過有系統

的訓練予同工及義工，以身、心、社、靈幾方面探討離院病人在復康上的需

要，從而幫助離院病人的認識個人生命的價值及意義；同時也希望提升義工

們對心靈關懷的認識及豐富他們的探訪技巧。 

 

2. 非住院病人家居院舍關懷服務 

二零一七年全年共接 32 個新病人轉介，累積共計 417 個個案，而仍在積極

跟進的則有 153個個案。二零一七年同工及義工共進行 77次電話跟進及 341

次家訪。 
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三、活動項目 

1. 教會遍傳 

七月十五及十六日本會同工前往宣道會華基堂進行愛傳遞推廣活動，是次推廣反

應熱烈，弟兄姊妹除了支持寶霞婆婆的手工藝品的製作外，也十分關心她的健康

情況及期盼她早日接受福音。 

感謝主 ! 寶霞婆婆於本年八月十八日在同工的帶領下決志信主，祝福婆婆的生命

見證主愛。 

 

十二月九日為基督教潮人生命堂舉行「跨代同路在華富」嘉年華會，本會社

區服務部協助負責攤位遊戲〝愛回家〞，藉此鼓勵家人彼此關心、珍惜相處

及溝通時光；當日來參與本會的攤位遊戲人數約有 250人，盼望這微小的互

動能成為他們祝福 ! 

 

2. 節期 / 福音聚會 

十二月三十一日禮賢會香港堂舉辦除夕晚宴及佈道會，當晚共有 8位長者出

席參與。 

  

四、訓練項目 

同心行義工訓練 

本會於四月至七月間舉辦了為期三個月的 「心靈關懷證書課程」，課程內

容包括課堂、小組、實習及研討。共有 9 位正修生、29 位旁聽生參加。所

有畢業學員均已分派到醫院工場及社區開始探訪事奉。 

 

五、義工聯繫 

二零一七年五月三十一日、八月三十日及十一月廿九日分別舉行了三次聯合

義工祈禱會，邀請義工同心代禱，為病人、醫護人員、駐院院牧服務的情況、

以及社區事工的發展，求主帶領、引導和幫助。三次祈禱會均由莊淑娟董事

負責帶領義工及同工一起透過敬拜、禱告、默想、代禱等守望本會事工。參

與人數共計約 90 人次。 
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丁、機構推廣 

 

   一、 同心同行 籌款活動 

二零一七年「同心。同行」籌款活動於十一月十一日早上舉行，於中山公

紀念公園集合，沿中西區海賓長廊步行至添馬公園，沿途設計了五個 check 

point ，包括：簡介本會使命及會徽、分享事工發展(拓展陪診服務及生死教

育計劃)及轉變  、為機構及義工需要代禱、為工場需要祈禱，最後以詩歌敬

拜及分享來年事工作為總結。當日整個活動蒙神的保守及帶領，在藍天白雲下

伴隨著詩歌、禱告與祝福順行完成 ! 當日合共九十多位義工與同工組隊參與，

願主繼續引領本會未來的發展，讓我們以謙卑、順服、忠心繼續服侍主。 

 

二、 主領醫療主日、訓練、聚會、事工分享 

本會於二零一七年應邀為以下教會／機構／團體主領醫療主日、訓練聚會、

事工分享或祈禱會： 

 

1. 宣道會華基堂  

2. 宣道會香港仔堂 

3. 宣道會尊主堂 

4. 循理會西營盤堂 

5. 宣道會北角堂 

6. 宣道會華貴堂 

7. 宣道會海怡堂 

 

三、 出版刊物 

  本會定期出版及寄發院牧通訊、義工通訊及代禱信，與弟兄姊妹分享事

工近況及需要，邀請弟兄姊妹代禱記念。 

 

二零一七年雙月（二、四、八、十月）出版院牧通訊，每期約六千份；

其餘兩個月 (六、十二月)出版義工通訊，每期約二千份；逢單月（一、三、

五、七、九、十一月）出版代禱信，每期約二千八百份。 

 

四、出席教牧同工團契 

本會同工出席「南區教牧同工團契」、「中西區教牧同工團契」及「筲

箕灣區教牧同工團契」，以加強與教會聯繫，推動事工。 
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戊、人事動態 

 

一. 職務變動 

本年度同工沒有變動 

 

二. 同工進修 

1. 黃健華院牧參加二月院牧事工聯會舉辦的「虛空與空虛︰在生命的脆弱中遇

見神」在職研討會。 

2. 黃惠珍院牧、朱美玉院牧、黃偉光院牧、倪鷺群院牧、黃健華參加三月院牧

事工聯會舉辦的「靈性評估的臨床應用」在職研討會。 

3. 朱美玉院牧、黃惠珍院牧、黃偉光院牧、倪鷺群院牧參加五月院牧事工聯會

舉辦的「從醫院牧養的矛盾與機遇的反思」在職研討會。 

4. 伍綺華同工及黎永良同工於 29/8 出席由社聯舉辦的〝資訊科技管理座談

會〞，內容包括會員管理系統、網上捐款、活動管理系統、Office 365 雲端

方案 (電郵系統及網站)。 

5. 朱美玉院牧、倪鷺群院牧參加九月院牧事工聯會舉辦的「院牧在預設醫療計

劃中的參與」在職研討會。 

6. 倪鷺群院牧、黃惠珍姑娘、張麗娟姑娘參加十一月院牧事工聯會舉辦的「生

命倫理導論：院牧篇」在職研討會。 
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二零一七年全年收支表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

月份 收入 支出 結算 

一 279,936.80 308,363.66 (28,426.86) 

二 179,831.30 284,662.70 (104,831.40) 

三 420,118.00 294,082.17 126,035.83 

四 365,290.00 301,203.47 64,086.53 

五 292,224.00 320,152.70 (27,928.70) 

六 174,333.56 279,624.33 (105,290.77) 

七 305,109.00 282,561.07 22,547.93 

八 244,650.00 282,820.15 (38,170.15) 

九 162,980.00 290,090.43 (127,110.43) 

十 218,880.00 297,941.79 (79,061.79) 

十一 459,005.30 282,460.45 176,544.85 

十二 507,624.05 315,237.68 192,386.37 

總額 3,609,982.01 3,539,200.60 70,781.41 
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二零一七年全年收支及奉獻分析圖表 
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牧群關愛會有限公司

2017年收支圖表
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牧群關愛會有限公司

2017年奉獻收入分析

籌款活動

支持社區服務經費(個人)

支持社區服務經費(教會)

節期禮物奉獻(個人)

節期禮物奉獻(教會)

支持薪金奉獻(個人)

支持薪金奉獻(教會)

常費－個人

常費－其他教會／機構

常費－會員堂／機構
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二零一七年全體名單 

 

顧  問    李炳光牧師 劉少康牧師 蕭壽華牧師  

余詩思醫生 楊執庸教授 陳以誠醫生 

吳馬太醫生 陳漢鏵醫生 麥基恩醫生 

 何耀華博士   

  

核 數 師   吳孫劉會計師事務所 

 

義務法律顧問  梁思明律師 曾約瑟律師  

 

會  員    宣道會北角堂   宣道會西環堂   宣道會尊主堂  

宣道會華基堂   宣道會華貴堂   宣道會利福堂  

宣道會海怡堂   宣道會香港仔堂  香港浸信教會  

香港仔浸信會   上環浸信會    北角福音堂 

基督教頌主堂   崇真會救恩堂   香港靈糧堂  

循理會西營盤堂     循道衛理聯合教會香港堂  

中國佈道會香港迦南堂  中華基督教會合一堂  

中華基督教會灣仔堂   中華基督教會公理堂  

華富村潮人生命堂 瑪麗醫院基督徒團契 

葛量洪醫院基督徒團契  東華東院基督徒團契    

根德公爵夫人兒童醫院基督徒團契  
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董事會成員  湯頌年牧師 林炯燊先生 張錦華先生 鍾偉添先生 

 黃耀良先生 張立民傳道 周古筠姑娘    吳燕萍姑娘 

 劉香蘭女士    莊淑娟女士    郭志英姑娘    鄭綺文姑娘

 李銳民牧師    岑美興姑娘    曾秀華女士     陳秀敏姑娘  

   

同  工 行政總監  ： 易嘉濂 

 社區服務總監： 卓世盈 

 院  牧  ： 黃惠珍   黃健華   倪鷺群  黃偉光

  朱美玉   張麗娟   梁婉珊  楊麗好 

 服務中心主任： 伍綺華   

 探訪幹事  ： 何雨本 

 推廣幹事  ： 鄧惠祈    

 行政幹事    ：  王慧敏  

 辦公室幹事 ： 黎永良  
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各服務單位同工名單 

 

  駐院院牧服務 

   

瑪麗醫院 

梁婉珊＜工場隊長＞ 

黃偉光 

楊麗好 

 

葛量洪醫院 

黃健華 

 

黃竹坑醫院 

張麗娟 

 

東華醫院 

倪鷺群 

 

馮堯敬醫院、根德公爵夫人兒童醫院、麥理浩復康院 

黃惠珍 

 

東華東院 

朱美玉 

 

  社區服務 

卓世盈 

伍綺華 

何雨本 

 

 

各服務單位聯絡電話 

 瑪麗醫院 2255 3770  8208 1714   

 葛量洪醫院 2580 7253  8208 1716  

 黃竹坑醫院 2873 7271  7472 7611 

 東華東院 2162 6232  7472 7588 

 馮堯敬醫院 2872 7413  8208 1718  

 根德公爵夫人兒童醫院  8208 1718 

 麥理浩復康院  8208 1718 

 東華醫院 2589 8386  8208 1720  

 社區服務 3460 3891 8102 7223 
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